PSICOLOGIA EN AMERICA LATINA
Tematicas emergentes y desafios para el siglo XXI
© GONZALO SALAS y JULIO CESAR OSSA, editores

Nueva Mirada Editores, 2026
Open Access. El presente capitulo de libro es de acceso abierto.

Relacion entre inteligencia emocional, disfuncionalidad familiar
eideacion suicida

Daniela Carolina Brito-Brochero, Yely Marcela Meza-Acosta, Wendy
Paola Sefas-Sepulveda y Greys Patricia Castro-Melo

Coémo citar este capitulo

Brito-Brochero, D. C., Meza-Acostaq, Y. M,, Sefias-Sepulveda, W. P., & Castro-Melo,
G. P. (2026). Relacion entre inteligencia emocional, disfuncionalidad familiar e
ideacién suicida. En G. Salas & J. C. Ossa (Eds.), Psicologia en América Latina:
Tematicas emergentes y desafios para el siglo XXI (pp. 65-75). Nueva Mirada



RELACION ENTRE INTELIGENCIA EMOCIONAL,
DISFUNCIONALIDAD FAMILIAR
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De acuerdo con las cifras obtenidas por la Organizacidn Mundial de
la Salud (OMS), anualmente un aproximado de 726.000 personas en el
mundo toman la decision de quitarse la vida. De hecho, en el ano 2019
el suicidio se posiciond como la cuarta causa principal de muertes en
la poblacién de 15 a 29 aros en todo el mundo (OMS, 2021). Asimismo,
resulta inquietante a nivel global el hecho de que por cada persona
que toma la decisidon de quitarse la vida, aproximadamente otras 20
personas intentan hacerlo también (OMS, 2024).

En este contexto, el panorama en Latinoamérica no es muy
alentador respecto a la problematica de la ideacion y conducta sui-
cida. Diversos estudios realizados en paises de la regiéon han permiti-
do constatar que jévenes adultos -entre las edades de 18 a 29 anos-
son la poblacidn con mayor tendencia a tener pensamientos, deseos,
conductas e intentos suicidas. En este sentido, resulta alarmante el
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hecho de que uno de los factores psicosociales que inciden en esta
problematica de salud publica sea la disfuncionalidad familiar (Canén
& Carmona, 2018; Zamora-Becerrq, 2022).

Por otra parte, en algunos estudios se demuestra que una per-
sona con inteligencia emocional tiene mayor capacidad de manejary
expresar adecuadamente sus emociones. En este sentido, cuenta con
habilidades adaptativas que permiten el reconocimiento, la compren-
sion y la gestion de las propias emociones de forma efectiva (Grewall
& Salovey, 2005). En consecuencia, existe la posibilidad de que se dis-
minuya la probabilidad del pensamiento y conducta suicida gracias
a la implementacion de la inteligencia emocional; a su vez, poner en
practica la inteligencia emocional en el entorno familiar puede influir
positivamente en el bienestar emocional y mental de cada uno de los
miembros que hacen parte de la familia.

A partir de estos antecedentes, el presente estudio pretende
identificar la relacion que puede existir entre la inteligencia emocional,
disfuncionalidad familiar e ideacion suicida en jovenes pertenecientes
a la ciudad de Santa Marta, Colombia.

MARCO CONCEPTUAL Y TEORICO

La inteligencia emocional se comprende como la habilidad de per-
cibir adecuadamente las emociones propias y las emociones de los
demds, permitiéndose hacer uso de estas con la finalidad de facilitar
el pensamiento (aprendizaje, resiliencia y toma decisiones) y com-
prender los significados de los estados emocionales, 1o que permite
gestionar de forma asertiva las emociones (Goleman, 1995;Mayer &
Salovey, 1997).

La familia debe cumplir con la funcién de provision de herra-
mientas materiales y emocionales que aporten al desarrollo huma-
no integral de cada uno de los individuos que conforman la misma
(Beltran, 2008). Por el contrario, la disfuncionalidad familiar se define
como el comportamiento inadecuado por parte de los padres o figu-
ras parentales, lo que conlleva que se ocasionen discusiones, faltas
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de respeto o abusos que atenten contra los limites de cada individuo,
su libertad de expresion y, por ende, contra su salud mental y fisica
(Delgado-Ruiz & Barcia-Briones, 2020).

En relacion con la ideacion suicida, resulta pertinente estable-
cer que esta hace parte de uno de los tres componentes que consti-
tuyen el suicidio. La ideacidn suicida es considerada como la prime-
ra expresion de la conducta suicida, caracterizada por la presencia
de ideas de muerte y de danarse a si mismo de manera intencional
(Cavanagh et al, 2003; Suominen et al, 2004).

Desde la teoria cognitiva, Aron Beck, a través de sus estudios,
identificd dentro del concepto de ideacion suicida la presencia de as-
pectos como la intensidad del pensamiento, la omnipresencia, el gra-
do y la duracion del deseo (Beck, 1972). Asimismo, la ideacién suicida
comprende la aparicion de una idea transitorig, la concepcion mental
y la planificacion de como cometer el acto suicida (Kim, 2021).

En cuanto a la relacidn entre la inteligencia emocional, la dis-
funcionalidad familiar y la ideacion suicidag, diversos estudios en el
contexto colombiano evidencian un incremento gradual y significa-
tivo en el interés desde distintas disciplinas, dada su relacion con el
bienestary el riesgo en la salud emocional y mental de cada individuo.

Conforme a un estudio efectuado en el departamento del
Magdalena, se encontrd que la tasa de intentos suicidas aumentd un
34,1% en el ano 2021, en comparacién con las cifras de casos de suici-
dio registrados durante el ano 2020, cuya tasa de fue 32,9%. De ma-
nera similar, en el distrito de Santa Marta se registré un aumento del
46,6% en el ano 2021, a diferencia del ano anterior, en el cual se reportd
una tasa de casos de suicidio de 43,5% (Instituto Nacional de Salud,
2022).

En el contexto especifico de Santa Marta, los estudios llevados
a cabo en este campo son recientes y han evidenciado un incremen-
to constante en las cifras de ideacion y conducta suicida en jévenes
samarios, Io que a su vez ha tenido impacto en contextos familiares,
educativos, clinicos y sociales. Entre los principales factores de riesgo,
se identifican la disfuncionalidad familiar y la poca capacidad de ac-
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tuar con inteligencia emocional.

Algunas de las caracteristicas de los jovenes samarios con
ideacion y conducta suicida incluyen sentimientos de inseguridad
asociados con el abandono de uno o ambos progenitores; la ausen-
cia de entornos propicios para ser escuchados y validados; una ca-
pacidad insuficiente para identificar, reconocer y gestionar sus emo-
ciones de forma asertiva; y conductas que atentan en contra de su
integridad fisica, tales como el consumo de sustancias psicoactivas,
la recurrencia a autolesiones e incluso a los intentos suicidas (NUfez-
Ariza et al, 2020; Sudrez-Colorado, 2020).

En este contexto, es importante sefalar que, en un estudio reali-
zado durante la pandemia en una muestra de 550 mujeres samarias,
se encontré que las jovenes menores de 20 afos presentan mads ries-
gos de desencadenar en alguna psicopatologia, la cual podria aso-
ciarse al suicidio, constituyendo un dato relevante para los procesos
de intervencion y apoyo emocional en esta poblacion (Rodriguez De
Avila et al, 2020).

De acuerdo con lo anterior, es necesario generar estrategias
que fomenten la inteligencia emocional en el entorno familiar y so-
cial de los jovenes, dado que constituyen la poblacion mds vulnerable
frente a la problematica del suicidio (Gémez-Tabares et al, 2023). Sin
embargo, existen muchos factores que ponen en riesgo el logro del
objetivo de proporcionar herramientas que funcionen como factores
protectores para esta poblacion, entre los cuales se encuentran la
desinformacion y la estigmatizaciéon en torno a la problemdatica de la
ideacion y la conducta suicidag, la dificultad de acceder a servicios de
salud mental y la escasa importancia que se le otorga al desarrollo de
la inteligencia emocional en los jovenes dentro del entorno familiar o
social.

METODO

En esta investigacion se aplicd un enfoque metodolégico correlacio-
nal, de naturaleza transversal y cuantitativa. Para ello, se emplearon
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tres instrumentos para medir diversas variables relacionadas con
la inteligencia emocional, la disfuncionalidad familiar y la ideacion
suicida:

Se utilizd la escala TMMS-24, adaptacion de Ferndndez-Berrocal
et al. (2004) de la Escala de Inteligencia Emocional, derivada del
TMMS-48 de Salovey et al. (1995). La escala cuenta con 24 items, que
deben ser puntuados mediante una escala tipo Likert de cinco puntos
(donde 1 = Nada de acuerdo y 5 = Totalmente de acuerdo).

Los jovenes también respondieron el cuestionario APGAR
Familiar de Smilkstein (1978), el cual consta de cinco preguntas que
miden la Adaptacion, Participacion, Gradiente, Afecto y Recursos den-
tro de la familia del participante. Cada pregunta cuenta con varias
opciones, de las cuales solo se puede escoger ung, asigndndose a
cada respuesta un valor de 0-4 puntos.

Adicionalmente, los participantes aplicaron la Escala de
Ideacion suicida de Beck (EBIS), que contiene 20 reactivos con op-
ciones de respuesta de 0 a 2. Estos reactivos miden la intensidad del
pensamiento o deseo, asi como conductas y planes especificos rela-
cionados con la ideacion suicida.

Finalmente, se contd con la participacion de 108 jovenes, entre
las edades de 18 a 24 anos (M=20,18, DT=2,022), de las cuales 66,7%
eran muijeres y el 33,3% hombres. En cuanto al nivel académico, el
66,7% correspondia a bachiller, 25,0% a técnico, 1,9% a tecndlogo y 6,5%
a profesional. La poblacién fue seleccionada a través de un muestreo
aleatorio por conglomerados.

EXPERIENCIAS Y PRACTICAS EN EL CAMPO

Durante la aplicaciéon de los instrumentos de medicion en las institu-
ciones de educacion superior, se pudo observar que en algunas de
ellas existe poco conocimiento sobre la relevancia que tiene la salud
mental y el bienestar emocional, especialmente con los jovenes es-
tudiantes. De hecho, la mayoria de las instituciones no contaban con
oficinas o espacios donde se fomente el bienestar estudiantil.
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A partir de estas observaciones, se evidenci6 la necesidad de
implementar intervenciones que permitan a los jovenes fortalecer la
capacidad de tener una mejor atencion, claridad y reparacion de sus
emociones, con el fin de prevenir pensamientos o conductas suicidas.
De manera complementaria, se considera necesaria la realizacion
de talleres dirigidos a padres, madres e hijos, orientados a promover
la comunicacién asertiva, el respeto por los limites de los individuos
del ndcleo familiar y el fortalecimiento del apoyo de dicho nucleo en
momentos donde algln miembro requiera la validaciéon emocional y
herramientas orientadas a fomentar la resiliencia. Esta propuesta se
sustenta en que tanto estudios realizados en anos anteriores como en
el presente estudio se ha observado la falta de apoyo emocional y la
invalidacion emocional por parte de las familiares de los participan-
tes; por el contrario, un entorno familiar funcional actda como factor
protector frente al aumento de jévenes con ideacion suicida.

No obstante, aunque la inteligencia emocional es clave para
gestionar las emociones, por si sola no es suficiente para prevenir
la ideacidn suicida en circunstancias desafiantes. En este sentido, la
ideacion suicida no puede comprenderse como el resultado de un
solo factor.

RETOS Y PERSPECTIVAS FUTURAS

Es de gran relevancia para la psicologia actual la relacién entre la in-
teligencia emocional, la disfuncionalidad familiar y la ideacion suicida.
Por lo tanto, es necesario que se desarrollen estudios longitudinales
que permitan identificar la evolucion de los desafios y oportunidades
para abordar adecuadamente la problemdtica de la disfuncionalidad
familiar y la ideacion y conducta suicida, considerando la inteligencia
emocional como factor protector.

De manera complementaria, debe considerarse la implemen-
tacion de programas de prevencidon y promocion en escueldas y co-
munidades donde se evidencie un alto indice de disfuncionalidad
familiar, con el objetivo de detectar de forma temprana los factores
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de riesgo que pueden influir negativamente en la salud mental de los
joévenes, al mismo tiempo que se promueven entornos protectores y
redes de apoyo que fomenten el bienestar psicolégico.

En el dmbito clinico, en centros de salud mental es necesario
que se desarrollen estrategias terapéuticas dirigidas a jovenes vulne-
rables. Dichas estrategias deben tener como objetivo el entrenamien-
to adecuado de habilidades emocionales, que les permitan fortalecer
las capacidades de afrontamiento ante el estrés y la adversidad, asi
como el autocuidado y la resiliencia.

Finalmente, en relacion con futuras lineas de investigacion, re-
sulta pertinente realizar andlisis cualitativos que consideren la per-
cepcidn de jovenes en riesgo respecto al impacto de la inteligencia
emocional en la mejora del bienestar propio. Esto permitiria alcanzar
una vision Mmas profunda de la problematica e identificar otros po-
sibles factores de riesgo, a partir de experiencias individuales y de
los factores subjetivos que influyen en la salud mental de los jovenes
participantes.

CONCLUSIONES

En la actualidad, el estudio de la relacion entre la inteligencia emo-
cional, la disfuncionalidad familiar y la ideacién suicida en jovenes es
un tema de gran importancia para la psicologia contempordnea. La
inteligencia emocional ha demostrado ser un factor clave en la sa-
lud mental, dado que permite un mejor reconocimiento, regulacion y
gestion emocional, facilitando un afrontamiento mds adecuado ante
situaciones estresantes, especialmente en la etapa de la juventud, la
cual constituye un periodo critico en el desarrollo psicosocial.

A partir del andlisis de los resultados obtenidos en la presente
investigacion, y en relacién con los objetivos planteados, se identifi-
c6 que la disfuncionalidad familiar presenta una correlaciéon positiva
con las dimensiones de atencién y claridad de la inteligencia emo-
cional. Esto sugiere que, a mayor funcionalidad en el nucleo familiar,
mayor es la capacidad del individuo para desarrollar autoconciencia
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y claridad emocional, elementos fundamentales para una regulacion
emocional efectiva y para la toma de decisiones adaptativas. Por su
parte, la relacion entre la disfuncionalidad familiar y la ideacion suici-
da mostrd una correlacion negativa débil a moderada, o que indica
que, a mayor estabilidad en el entorno familiar, menor es la incidencia
de pensamientos, conductas e intentos suicidas en los jovenes.

En cuanto ala relacion entre la inteligencia emocional y la idea-
cion suicida, no se evidencid una correlacion directa; sin embargo, se
sugiere que su impacto en la funcionalidad familiar podria generar un
efecto positivo indirecto ante esta problemdtica.

En este sentido, el campo de la psicologia debe seguir abor-
dando la prevencion del suicidio juvenil desde un enfoque multidi-
mensional que integre factores emocionales, familiares y sociales. De
este modo, el promover la inteligencia emocional y la comunicacion
asertiva en el entorno familiar puede reducir significativamente la
probabilidad de que los jovenes desarrollen ideacion y conductas sui-
cidas, por ende, puede contribuir significativamente a la disminucion
de los casos de suicidio en esta poblacion de alto riesgo.
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